


Alamanco skapar utvecklingskraft
I organisationer genom att
utveckla manniskor!

Vilkommen till Alamanco — ett av Sveriges mest erfarna konsultfore-
tag inom individ, grupp- och organisationsutveckling frimst inom
valfardssektorn. Idag praglas de flesta arbetsplatser av forandring.
Vart arbete ar att tillsammans med dig och dina medarbetare genom-
fora den forandringsprocessen i samverkan. Det gor vi genom att
arbeta i direktkontakt med de personalgrupper som berors. Vi vet att
fragorna och utmaningarna som beror din arbetsplats eller organisa-
tion 4r manga:

Personalkostnader
Dina personalkostnader borde fa 6ka men det gar inte pa grund av
det ekonomiska laget.

Arbetstid
Arbetstiden utnyttjas inte effektivt darfor att organisationen ar otyd-
lig. Det 4r mdnga timmar som forsvinner utan att du vet vart.

Kvalitet

Du vet att konkurrensen om kunderna okar men du tillats inte oka
kvalitén. Du saknar ocksa metoder inom organisationen for att maita
kvalitén.

Franvaro

Hur far du ihop det? Nar du varje dag har en total franvaro pa upp
till 30-40%?

Alla pratar men ingen lyssnar
Du har ett stindigt pagdende kommunikationsproblem — bade mellan
ledning och medarbetare som mellan medarbetare och medarbetare.

Nejsagare
Du har ett stort forandringsarbete framfoér dig inom organisationen
men far inte de anstdllda med pa taget.






Nyckeln till framgang ar flexibili-
tet, samverkan, delaktighet och
helhetssyn!

Vi coachar, utvecklar och inspirerar medarbetare och ledare att
arbeta battre och effektivare tillsammans. Karnan i det arbetet ar att
alla ges moijlighet att forstd hur vi fungerar som individer och hur vi
kommunicerar och samarbetar som grupp. Det dr delaktighet och
utrymme for olikheter som ger utvecklingskraft och gor det mojligt
att skapa en helhetssyn i organisationen. Mer dn 130 000 personer
har deltagit i ndgot av vara koncept for okad forstaelse och battre
kommunikation mellan manniskor pa arbetsplatser. Det siger en del
om styrkan i vara idéer. Vi hjalper dig att:

Anvanda alla resurser maximalt

Anvanda arbetstiden effektivare

Oka kvalitén pa arbetet

Oka kommunikationskraften mellan samtliga med-
arbetare

Skapa langtidsfriska istillet for langtidssjuka

Skapa forstaelse for forandringsarbete och delaktighet
i processen

Lamna detaljnivan och skapa helhetssyn

Hur anvander vi arbetstiden?

FORUTSATTNINGS-
SKAPANDE TID

e Lara/Trana
e Forbereda
¢ Planera

e Undersoka
e Utvirdera
o Reflektera
e Utveckla







Utbildningar som stirker bade
medarbetare och ledning.

Vi erbjuder utbildningar som utvecklar och skapar forstaelse for hur
vi fungerar som enskilda individer, grupper, organisationer och vad
som ar viktigt i ett framgangsrikt ledarskap.

Det gar att sinka kostnaderna, skapa tryggare jobb och bittre kvalitet samtidigt.
Men det kraver att man hittar smartare sitt att hantera sina personalkostnader. Hir
lir du dig rdkna pa de verkliga personalkostnaderna. Vad kostar franvaron? Vad
kostar vdrt sitt att ticka frdnvaron? Hur kan vi bemanna verksamheten pd ett smar-
tare sdtt? Anvinda arbetstiden battre? Utveckla samarbetet och forbattra kvaliteten?

Mer dn 20.000 personer har hittills gdtt Alamancos Dialogutbildning. En bra dialog
bygger pa att vi lar oss lyssna pa varandra och respekterar att vi tinker och fungerar
olika. Om vi accepterar att vi inte ar var egen dsikt utan lar oss tinka tillsammans
kan vi forbattra samarbetet och kommunikationen pa arbetsplatsen. Missforstand
undviks och samtalen blir 6ppnare. D4 arbetar vi ocksa effektivare. Utbildningen
skall leda till att deltagarna startar en utvecklingsprocess pa den egna arbetsplatsen.

/A\\ Dialoghandledarutbildning

Alamancos dialoghandledareutbildning ar en vidareutveckling av var dialogutbild-
ning. Vi utbildar dialoghandledare, som efter avslutad utbildning och licensiering,
kan utbilda och handleda i Dialog i den egna organisationen. Deltagarna fir en
kvalificerad utbildning om utvecklingsprocesser som ocksé kan anviandas i forand-
ringsarbete och som stod ute pd arbetsplatserna. Dialoghandledarutbildningen ar en
investering som gor det mojligt att till en 1dg kostnad utbilda stora personalgrupper
inom en organisation.

/A\\ Dialog och samverkan

Det hir dr ocksa en vidareutveckling av var dialogutbildning. Fokus ligger pd samar-
betet och kommunikationen mellan arbetsgivare och medarbetare i ett forandrings-
arbete for att utveckla verksamheten. Hur ska vi hantera de riadslor som finns infor
kommande forandringar? Hur ska vi skapa en tydlig struktur i utvecklingsarbetet, sa
att det leder till konkreta resultat? Denna utbildning kan genomforas i olika former.
Vi kan utbilda hela samverkansgrupper eller samtalsledare for att kunna arbeta med
dessa fragor. Samtalsledarna lar sig en metod, Visuell Dialog, for att kunna leda
samtal som gor alla medarbetare delaktiga i att utveckla sin arbetsplats.




2{@ Effektiva team

Detta material bygger bland annat pd den amerikanska psykologen Susan Wheelan’s
teorier om vad som ger forutsattningar for att utveckla effektiva team. Det ar tankt
att vara ett stod for grupper och organisationer som vill utveckla sitt samarbete.
Materialet kan anvindas for att ge stod till grupper att ytterligare trana upp sin for-
madga att ha en 6ppen kommunikation och samarbeta for att na tydliga resultat.
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Forstaelsebaserat ledarska
AN P

Vilkommen till en ledarskapsutbildning som lamnar traditionella monster bakom
sig och i stdllet skapat en ny pedagogisk ledarroll. Hir utvecklar du din personliga
modell for ett framgangsrikt ledarskap.

Human Dynamics

En utbildning om véra personliga olikheter och likheter. Genom att bittre forstd
mig sjilv kan jag battre forstd andra. Dirigenom kan vi utveckla vart samarbete.
Utbildningen omfattar tre steg: individuell utveckling, lagarbete och ledarskap.

\XQ KASAM-mataren

En enkel metod for att mata klimatet pa arbetsplatsen, som bygger pa Aaron
Antonovsky’s teorier om KASAM . KASAM-maitaren ger ett matt pd stimningen,
drivkrafterna och forhallningssitten i en grupp, ett arbetsplats-KASAM. Den visar
tydligt vad som kravs for att skapa utvecklingskraft, dvs den kraft man behover
for att utveckla gruppens forutsattningar att ma bra, trivas och prestera tillsam-
mans. Matningen genomfors via Internet fran valfri dator. Den gér fort och dr en-
kel att genomfora. Den ger drliga och frimodiga svar eftersom man svarar anonymt
och alla far komma till tals pd sina egna villkor. Resultatet av KASAM-matningen
presenteras i form av en rapport som ger ett bra underlag for att diskutera behovet
av utvecklingsinsatser i organisationen. En KASAM mitning ger i det flesta fall
mer anvandbar information dn traditionell medarbetarenkait.

>}\K\Q Kvalitet

Det har ar ett utbildnings- och arbetsmaterial som direkt kopplas till den praktiska
verksamheten. Kvalitet blir ett allt starkare konkurrensmedel. Genom att gora ratt
saker pa ratt sdtt redan fran borjar sparar man ocksd pengar. Kvalitet lonar sig.




Alamanco skapar utvecklingskraft

I slutet av 80-talet drabbades den offentliga sektorn
hart av nedskarningar. Svenska Kommunalarbetare-
forbundet beslutade darfor ar 1992 att starta ett eget
utvecklingsbolag, Komanco. Initiativet togs av Lars-Ake
Almgqvist och han var chef for Komanco fram till
-97, da han valdes att ingd i Kommunals forbunds-
ledning som 1:e vice ordforande. Istallet for att forand-
ringar sker uppifrdn pyramiden och ner borde de ske
nerifrdn och upp. Istallet for utifran och in borde de ske
inifran och ut.

Losningen ar att Komanco utvecklas till Alamanco
Arton ar senare, 2009, blomstrar Komanco och Lars-
Ake nirmar sig pensionsaldern. Kommunals férbunds-
ledning erbjéd Lars-Ake att ta éver verksamheten. Han
startade Alamanco AB. Lars-Ake arbetar tillsammans
med en grupp kompetenta eldsjilar. Ett konsultforetag
maste leva som man lar. Personalgruppen i Alamanco ar
ett sammansvetsat gang som i det dagliga arbetet haller
Dialogen levande. Alla viktiga beslut tas genom konsen-
sus 1 gruppen.

Losningen dr att utveckla manniskor

Forandring ar en stindigt padgdende process. Den sker
overallt och hela tiden, i naturen, i vira organisationer
och inte minst inom oss sjdlva. En av livets stora ut-
maningar dr att hitta var egen vag i denna forandring.
Vi vet att valfiardsresurserna kan anvindas effektivare.
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ALAMANCO AB

Box 35

137 21 Vasterhaninge
Telefon +46 (0)70 67 111 56
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Vara insatser bidrar till att vira kunder kan genomfora
en uthdllig, arbetsplatsnira verksamhetsutveckling med
alla medarbetares aktiva deltagande. Alamanco’s filosofi
om ledarskap och organisationsutveckling utgdr fran att
manniskor dr olika. En organisation som vill bli fram-
gangsrik ser dessa olikheter som en tillgdng, inte ett
problem.

Sa hir arbetar vi:

Vi anvinder den utvecklingskraft som uppstdr nar min-
niskor uppticker att de tdnker och agerar pa olika sitt.
D3 uppstér en forstdelsebaserad lirprocess som gor det
mojligt for deltagarna att utveckla insikter om hur de
sjalva, den egna arbetsgruppen och organisationen fun-
gerar. Utifrdn denna forstdelse kan ledning och medar-
betare ha en dialog om hur de i samverkan ska utveckla
verksamheten.

Losningen dr helhetssyn

Alamancos metoder bygger pa att skapa arbetsplatser
som bdde fungerar effektivt och dr bra for de anstilldas
hilsa. Vi arbetar med hdarda som mjuka virden och ar
inte ridda for att kalla saker och ting vid deras ritta
namn. Ekonomi, kvalité och arbetsmiljé ar viktiga be-
grepp som ska ingd i en helhetssyn. Alla skall kunna
paverka sin arbetsplats fran chefer till medarbetare. Vi
skall bli bast i Sverige pa att hjilpa foretag och organi-
sationer att nd sin fulla utvecklingskraft och att skapa
kvalité i fornyelsen.

www.alamanco.se



